
UBND TINH DONG THAP CQNG HOA XA HQI CHU NGHA VIET NAM 
SO TA! CH!NH Dc 1p  - Tir do - Hnh phñc 

S6: i5L.  /BC-STC Dng Tháp, ngày OA tháng 4 nám 2020 

BAO CÁO 
V vic báo cáo so k& 01 näm thrc hin Chi thj s 1 0/CT-TTg 

ngày 22/4/20 19 cüa Thu tuOng ChInh phü 

Thirc hin Cong vAn s 245/TTr-PCTN ngày 27/3/2020 cüa Thanh tra Tinh 
V/v to chrc so két và báo cáo so kêt 01 nAm thrc hin Chi thj so 10/CT-TTg 
ngày 22/4/2019 cüa Thu tuâng ChInh phil Sâ Tài chInh bao cáo nhu sau: 

I. DC DIEM T!NH H!NH 

1. Khái quát t chCrc bO may trong phm vi lAnh dao,  quán 1 và vic phãn 
cong trách nhim lAth dao,  quAn l cOng tác PCTN. 

Sâ Tài chinh là co quan chuyên mon thuc Uy ban nhân dan tinh, tham 
mixu, giüp Uy ban nhân dan tinh thirc hin cht'rc nAng quán I nhà ntnrc ye tài 
chInh; ngân sách nhà ni.râc; phi, 1 phi và thu khác cüa ngân sách nhà nuâc; tài 
san nhà nuâc; cac qu tài chinh nha nuâc; dâu tu tài chInh; tài chinh doanh 
nghip; kê toán; giá và cac hoit dng djch vi tài chInh ti dja phuong theo quy 
Øjnh cüa pháp lut. 

Giám doe Sâ chi do, diêu hành, kiêm tra, thanh tra vic thirc hành cOng 
viii; trién khai quán trit các quy djnh ye PCTN nAng cao nhn thirc và thirc 
chap hành pháp lut cüa can b, cong chrc, viên chirc.. 

Thiic hin Chi thj so 1 0/CT-TTg ngày 22/4/2019 cUa Thu tuàng ChInh phU 
dam báo vic tiêp nhn, xi:r l thông tin, tO cáo tham nhung và báo cáo ye cong 
tác PCTN; dâu tu trang thiét bj k5 thut, nghip vii dAy dU dé dam bão yêu câu 
cong tác. 

2. Nhftng dtc dim ni bt tác dng, Anh hring dn hott dng lAnh dao, 
chi dao,  quãn l nhà nuâc, to ehuc thirc hin Chi thj 1 0/CT-TTg. 

Do can bO cong chuc, vién churc Sâ Tài,  chInh CO nhn thi'ic dung dAn ye 
tam quan tr9ng cüa Chi thj 1 0/CT-TT, nên chap hành tot các quy djnh cüa pháp 
lut ye phông, chong tham nhüng. Dông thi thirc hin day dü các chi do cüa 
LAnh dao  Sâ, tránh tInh trng nhUng nhiu, gAy phién ha cho ngtthi dan, doanh 
nghip trong giái quyêt cong vic. 

II. KET QUA THI)'C lIEN CII! TH! 1OICT-TTg 

1. Vic ph bin, quan trit, trin khai thrc hin: Nêu rO thi gian trin 
khai, cap dO duqc triên khai. 

Thông qua các cuOc h9p báo co quan hang tháng, hQp 1 chi bO và hQp 1 
cac phông dA tuyên tmyn, ph bin v cOng tác phông, chng tham nhung theo 
K hoach PCTN cüa UBND tinh và cua Si Tài chinh dA ban hành; NAm 2019 
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tham gia Hi nghj trrc tuyn trin khai Luat  PCTN nAm 2018. Qua cong tác 
tuyên truyn, ph bin pháp 1ut v phông, chng tham nhüng, tht cá can b, 
cong chirc, vién chrc ci quan tip tiic di mài phong cách lam vic, xir l cOng 
vic sao cho nhanh gçn, dn nai dn ch6n, không gay phin ha, sách nhiu và 
kién quyt du tranh phàng, ch6ng tham nhQng, không vi Içii. 

2. Vic ban hành vAn bàn d lAnh d?o,  chi dto thirc hin Chi thj 10/CT-
TTg: nêu so, ngày tháng ban hành vAn bàn; trIch yêu ni dung. 

Si Tài chInh dã ban hành Kê hoch so 1727/KH-STC ngày 09 tháng 8 
nAm 2019 Thirc hin Chi thj so i 0/CT-TTg ngày 22/4/2019 cüa Thu tuàng 
ChInh phU ye vic tAng cuOng xcr l, ngAn chn có hiu qua tInh trng nhUng 
nhiêu, gay phiên ha cho ngithi dAn, doanh nghip trong giái quyêt cOng vic. 
Yêu câu Thu tnthng cac Phông va Trung tam trirc thuc Sâ duçic giao nhim 
vii phâi chü dng triên khai kjp thyi, nghiêm tüc, dOng b, cht ch, hiu qua 
các ni dung Chi thj so 10/CT-TTg ngày 22/4/20 19 cüa Thñ tuàng ChInh phü. 

3. Vic rà soát nhn din nguy cci tham nhüng theo vi trI vic lam, k& qua 
râ soát; giãi pháp phOng ngl'ra tham nhüng sau khi rà soát: nêu dan vj, vj trI Co 
nguy Ca; giãi pháp phông ngira... 

Tat cã cong chtc, viên chirc PhOng nghip v11 và Trung tam Djch vi Tài 
chInh thuc Sâ dêu có nguy ca tham .nhUng, do do hang nAm Sà cO ké hoach 
chuyên dOi mOt  sO vj trI và nAm 2019 dä chuyên dôi vj trI nhu: Chánh VAn 
phOng sang vj trI Trung phOng TCDN, Giám doe Trung tam Djch vii Tài chInh 
sang vj trI Chánh vAn phOng, Truâng phOng TCDN sang vj trI Giám doe Trung 
tam Djch vii Tài chInh và Phó Tru&ng phông TKTH sang vj trI Phó Truâng 
phOng QLG & Cong san. 

4. Vic 1p, cong khai duing dày nóng, s din thoi dithng day nóng, dja 
chi hp thu din ttr tiêp nhn phán ánh, kiên nghj cüa ngui dan, doanh nghip 
ye hãnh vi gay phiên ha, nhUng nhiu: dja chi, so din thoai, dja chi hp thu, quy 
chê tiêp nhn, xCr 1 duing dày nóng... * 

Dê cong tác tiêp nhn phán ánh, kiên nghj cüa các Ca nhãn, to chirc ye thu 
tic hành chInh có lien quan den lTnh vijc quàn 1 cüa ngânh và phãn ánh, kiên 
nghj ye tinh than, thai do thirc thi nhim vu cua cong chc, viên chjrc Si Tài 
chInh qua so din thoai, du&ng day nóng tiêp nhn, xtr 1 phãn ánh gOm: 

- Cong chirc tip nhn trc tip thông tin phãn ánh cüa ngui dan là ông 
Nguyen Thành Phuong, Chánh VAn phOng Sâ Tài chInh Dông Tháp, din thoai 
0918.426.661, so din thoai VAn phông Sâ 0277.3851241 hoc 0277.3853128. 

- Trang Thông tin din tCr S îàî chInh: http://stc.dongthap.gov.vn  
mic "Ban dQc hOi - Ca quan churc nang trá 1i" hoc qua hp thu din tcr 
stc@dongthap.gov.vn  

5. Vic tip cong dAn, tip nhn và xcr l nhng phãn ánh, kin nghj,khiu 
nai, to cáo cUa nguii dAn; cong khai thi gian, dja diem tiêp dan: sObuôi tiêp 
cOng dAn trong kr  báo cáo, so buôi tiêp cOng dan ducic dang ljch trên cOng thông 
tin din tr; tong so don thuOc thâm quyên phãi giái quyêt, sO don d giãi quyët, 
so don chua giái quyêt, 1 do. 
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Cong tác tip Cong dan: S& Tài chInh cO phân cong cOng chirc phii trách 
côn tác tiêp dan den khiêu ni, tO cáo. Trong kt  báo cáo có 01 cOng dan den 
khiêu ni yêu câu trá nçi dan trong kSr  kháng chién, dâ tiêp nhn vá giãi quyêt 
theo quy djnh. Cong khai th?i gian, dja diem tiêp dan tai  phông tiêp dan Si Tài 
chInh và trén cong thông tin din tü cüa Sâ. 

Tiêp nhn và xi 1 nhing phán ánh, kiên nghj, khiêu nai,  to cáo cüa ngi.rYi 
dan: Tr ngày 22/4/2019 den 29/02/2020 phát sinh 03 don khiêu nai,  dä trá l?,i 
khiéu ni theo quy djnh 01 don, kru theo döi 02 &m do gri nhiêu noi. Tat Ca các 
don nay không lien qua den can b, cong chüc, viên chi'rc nhUng nhiu, gay 
phiên ha cho ngui dan, doanh nghip trong giái quyêt cOng vic. 

6. Vic irng diing cong ngh thông tin trong hott dQng quán l cüa các 
quan hành chinh Nhà nuc; tai  nhtThg ncri thinmg xuyén tiêp xüc giao djch vói 
ngi.r?vi dan, doanh nghip phãi có giám sat bang COng ngh hin dai  (nhu ghi am, 
ghi hInh, giám sat trirc tuyên...): ten cci quan áp diing, lo?i hInh áp diing. 

Tai dcm vi chua trang bj rng diing cong ngh thông tin nhtr ghi am, ghi 
hmnh, giám sat trrc tuyên 

7. Vic nâng cao sr hài lông cüa ngithi dan và doanh nghip trong giái 
quyêt cong vic: phixong pháp tién hânh, các giái pháp ci the. 

Th?c hin cai cách hành chInh, tang cuing cOng khai, minh bach  trong 
hoat dng cUa co quan, to chjrc, don vi, dôi mâi cOng nghê quán l. Trong tiëp 
nhn hO so, thu tic hành chInh theo quy djnh, không duçic yeu câu doanh 
nghip, ngu?ii dan bô sung ho so, tài lieu qua 01 lan. 

8. Vic thrc hin quy tc rng xcr, thing vic không duc lam cüa ngi.ri có 
chCrc vi, quyên hin. 

Thirc hin Quy tc Crng xCr, dio düc ngh nhip theo quy djnh tai  Quyt 
djnh so 10/QD-STC ngày 08/01/2014 và Quyêt djnh so 62/QD-STC ngày 
02/5/20 18 cüa Giám dOc Sâ Tài chInh ye vic ban hành quy djnh ye chirc näng, 
nhim viii và ché d lam vic cüa các PhOng, Trung tam thuc Si; thii gian giái 
quyêt cOng vic vá iê lôi lam viec trong xCr 1 cong vic hành chinh cüa co quan. 

9. Vic xi:r 1 vi pham và trách nhim di vdi ngirYi dirng dAu co quan, 
don yj thiêu trách nhim, dê can bO,  cOng chc, vien chrc thuc quyên 
quán l trrc tiêp Co hành vi nhUng nhiêu, gay phiên ha dôi vi ngithi dan, 
doanh nghip. 

Tron näm 2019 t?i  don vj chua cO can b, cong chixc, viênchirc 
thuc quyên quán 1 trrc tiép có hánh vi nhüng nhiu, gay phiên ha dOi vdi 
ngu1i dan, doanh nghip nên khOng cO xi I vi pham và trách nhim dOi 
vâi ng.thi thng dâu. 

10. Cong tác kim tra, giám sat, dOn d6c trong trin khai th?c hin thrc 
hin Chi thj 10/CT-TTg: 

Trong thanh tra: rà soát k hoach thanh tra, kim tra tránh tInh trang thanh 
tra, kim tra chng chëo di vi doanh nghip. 
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Tr ngày 22/4/2019 dn 29/02/2020 không CO phát sinh &Yn lien qua dn 
can bO,  cong chirc, viên chüc nhung nhiu, gay phien ha cho ngithi dan, doanh 
nghip trong giãi quyêt cong vic nen khong có kiêm tra, giám sat, don dôc thirc 
hiên. 

- Bath giá hiu qua cüa cOng tác kiêm tra, giám sat, dOn dôc: Chua phát 
sith tnrông hçp nhUng nhiêu, xr l kjp thyi nhrng van dê phát sinh cüa các dn 
vi, doanh nghip và ngui dan cO khiu nai. 

III. BANH GIA, HN CHE, KilO KHAN, VU'ONG MAC: TRONG 
CONG TAC LANH BiO, CHI BiO, QUAN L'' NHA NIJOC; 
NGUYEN NHAN 

Không có 

IV. MEN NGH!, BE XUAT CAC GIAI PHAP KHAC PHVC HN 
CHE, KilO KHAN, VIfUNG MAC 

1. V th ch& hânh lang pháp l, chInh sách. 
Khôngcó 

2. V cx ch diu hàth, quãn trj, phi hqp, nhân sr, trang thit bj. 
KhOng cO 

/ 3. Các nOi  dung khác. 
Không cO 

V. CAC PHLJ LVC  CIII TIET KEM THEO BAO CÁO 
- Phii Iiic 1: mOt so kêt qua chü yêu trong vic thrc hin Chi thj 10/CT-T'Fg. 
- Phii liic 4: tInh hInh tiêp than, giái quyêt don. 

Noi nh?in: 
-Thanh tra Tinh; 
-Li.ru VT,TTr. 

NgO Hing Chiu 



UBND TINH DONG THAP 
SO TA! C INIL 

CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM 
Dc 1p - Ty do - Hanh phüc 

¶VEU TRONG VIC THVC HIN CH TH! 1O/CT-TTg 

'cdo tfr ngày 22/4/2019 dEn 29/02/2020,) 

r 

MQT sO 

TT DV TINH 
so 

LIU NO! DUNG 

A CHINH SACH, PHAP LUAT 
1 S vAn bàn clii dto ban hành d thrc hin Chj thj VAn bàn 1 
B TUYEN TRUYEN, PHO BIEN, QUAN TRIT 

2 
s luqt can b, cong chirc, viën churc, nhân dAn tham gia 
tp huân 

- Lu ngu1i 64 

3 S lap tuyen truyn, quán trit pháp 1ut thrc hin Chi thj Lap 1 

c CAC BIN PHAP TH!IC HIN CHI THI 

K& qua rA soát nhan din nguy ca tham nhUng theo v tn 
viêc lam 

Nguii 0 

5 S luçmg dan vi cong khai s din thoi duàng day nóng Ca quan 1 

6 S hrcmg dan vj cong khai dja clii hp thu din tr Ca quan 1 

7 S hrçmg dan vj cong khai thyi gian, dja dim tip dan Ca quan 1 

8 
s hicmg dan vj giAm sat bang cOng ngh hin di ghi 
am, ghi hinh, giám sat trirc tuyén 

Ca quan 0 

S lucrng dan vj dAnh giá sir hài lông cña ngithi dAn và 
doanh nghip 

Ca quan 1 

10 
S ngu?i vi phm quy tc t'rng xir cüa nguYi cO chirc 'i 
quyên hn 

Luçit ngu?ii 0 

S cuOc thanh tra, kim tra vic thic hin thim vi, cong 
vii, k' 1ut, k cucing hành chinh CuOc 0 

12 
So nguii vi phm vic thuc hin nhim vI, cong vi, k' 
1ut, k' ctrang hAnh chInh 

Ngtthi 0 

13 S ngui drng du bi k& lun là thiu trách nhim Nguii 0 

14 
s nguYi dfrng du dA bj xtr l hinh sir do thiu trách 
nhim 

Nguñ 0 

15 
S6 nguYi dung dAu dA bj xi'r l k' lut do thiu trãch 
nhim 

Ngu?ii 0 



UBND TINH DONG THAP 
S% TA! CHINH 

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
Oc 1p - Tr do - Hnh phüc 

KET HAM CAN BQ, CONG CHC, VIEN CHU'C GAY PHIEN 
HA, NHUNG NHIEU 

(Kj) báo cáo tz 22/4/2019 dIn 29/02/2020) 

IT Ten Ten co quan, t chfrc, 
don vl xay ra sly vic 

Co quan thii 1, 
giãi quyt 

Tom tt ni dung vu 
vic và ket qua xir 13 

vi phm 
1 0 
2 



CHEHiNH TIEP NHiN, GIA! QUYET JXN 
 '\tbao cáo tü' ngày 22/4/2019 dên 29/02/2020) 

UBND TINH DONG TH  
S TA! CHNH 

so 

TAI 

CQNG HOA xA HOI CHU NGHIA VIET NAM 
Doe lap - Tir do - Hanh phüc 

TT Loai do'n 

So hrong don dã giãi quyt S Iirçrng doii chira giái quyt 

Ghi chü 

SI ltnyng don tip nhn 

Tong si Ky triroc Nhãn Tong s Tong so Trong do dã qua 

To chLrc Ca nhan To chtrc Ca nhan To chtrc Ca nhan 
TrLroc 

han 
Dung 
han 

Tre han 
To chirc Ca nhan 

chuyen 
sang 

trong 
ky 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Khiên ngh, 
phan anh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 Khiêuni 0 3 0 3 0 3 3 0 0 0 0 0 0 

3 Tcáo 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 



NH TIEP NHN, THÔNG TIN QUA THIS DIN TI, DU'NG DAY NONG 
(Kj) báo cáo tic 22/4/2019 dn 29/02/2020) 

UBND TINH DONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHA VIT NAM 
S TA! CHNH DIc 1p  - Tir do - Hnh phüc 

TT 

tiep nhãn S krçng da giái quyt S 1trng chira giãi quyt 

Ghichü 
Loal hInh 

So iuç'ng 

Tong so Tong so Trtró'c 
han 

Dung 
han 

Tr han 
Tong so 

Trongdóda 
qua hn 

TO chirc Ca nhân To chirc Ca nhan 
- 

To chfrc Ca nhãn To chirc Ca nhãn 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

lQuathudiêntü 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2Quadtrngdâynóng 0 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 - 0 - 0 
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